
ร้องเรียนด้วยตนเอง 

ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ 

ร้องเรียนผ่านทาง facebook : อบต.ท่าพญา 

ร้องเรียนผ่านทางจดหมาย 

ร้องเรียนทางโทรศัพท ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผงัข้ันตอนการปฏบิตังิานรับเรือ่งราวร้องทกุข ์

ผู้ร้องทุกข ์ เจ้าหน้าที่รบัเรือ่งราวร้องทุกข ์

เจ้าหน้าที่ส่วนงาน/เจ้าของเรื่อง 

ตรวจสอบรายงานผู้บังคบับัญชา 

แจ้งตอบรับการด าเนินการให้ผูร้้องทราบทันท ี


